Jore DOSSIER SANTE

TrustID (ELCA) - SE CONNECTER LA PREMIERE FOIS

1. Accéder a la plateforme Mon Dossier Santé en tapant connect.mondossiersante.ch dans votre

navigateur ou via le bouton m en haut a droite de notre site
https://www.mondossiersante.ch

2. Cliguer sur « Nom d’utilisateur et mot

. Nom d'utilisateur et mot de passe temporaire
de passe temporalre » Utilisez cette méthode d'authentification pour vous connecter au
systéme pour la premiére fois et lier votre moyen d'identification
électronique (MIE).

Mom d'utilisateur et mot de passe temporaire

Utilisez cette méthode d'authentification pour vous connecter au
systéme pour la premigre fois et lier votre moyen d'identification
électronique (MIE).

3. Insérer le nom d’utilisateur et le mot de Adresse e-mail / Nom d'utilisateur 0

passe indiqués dans le courrier regu
Mot de passe

. . Se connecter 4
4. Valider en cliguant sur « Se connecter » —

Sélectionnez un fournisseur d'identité pour vous connecter.

Fournisseur d'identité im

HIN eID s

HIN elD

SwissID

5. Choisir le fournisseur d’identité TrustlD@ TrustiD

dans la liste déroulante

Choisissez votre entite

Veuillez sélectionner votre fournisseur d'identité.

7. Sélectionner « MyTrust iD »

Mon Dossier Santé V/1.2
c/o Service de la santé publique Case postale T +41 32 889 52 61 info@mondossiersante.ch
Rue des Beaux-Arts 13 2000 Neuchatel F +41 32 722 02 90 www.mondossiersante.ch


https://epr.ne.post-ehealth.ch/
https://www.mondossiersante.ch/
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Connexion a votre compte

8. Insérer le nom d’utilisateur et le mot de - ‘
Utilisateur ou e-mail

passe TrustlD

Mot de passe

Moyens d'identification perdus ?

9. Cliquer sur « Sauthentifer » O -

A

Veuillez accepter la connexion sur votre appareil

10. Se munir de son téléphone et valider
authentification — _
Je n'ai rien regu sur mon appareil
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11. Vous étes maintenant connecté a la § b 4 P
@ | po—
plateforme 5 [
Mon Dossier Santé V/1.2
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